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های استخدامی بخشی از فرایند جذب نیرو در هر سازمانی هستند. آمادگی مناسب برای این مصاحبه
تواند شانس موفقیت فرد را به طور قابل توجهی افزایش دهد. در این مقاله به مرور سوالات ها میمصاحبه

 .پردازیمهای استخدامی و راهکارهای پاسخگویی به آنها میپرتکرار مصاحبه

 اهمیت آمادگی برای مصاحبه

های ارتباطی، آگاهی از حوزه شغلی مورد نظر و برای موفقیت در یک مصاحبه استخدامی، تسلط بر مهارت
آمادگی ذهنی از اهمیت بالایی برخوردار است. افراد باید نه تنها به سوالات تخصصی پاسخ دهند، بلکه توانایی 

 .ای خود را نیز داشته باشندارائه شخصیت حرفه

 های استخدامیسوالات پرتکرار در مصاحبه

ها، تجربیات، و شوند که به ارزیابی مهارتهای استخدامی ایران معمولًا سوالاتی پرسیده میدر مصاحبه
کند. در اینجا برخی از سوالات پرتکرار به همراه نکات پیشنهادی برای پاسخ به های شغلی فرد کمک میانگیزه

 :ها آمده استآن

 ".خودتان را معرفی کنید" .1
تان است. بهتر است با معرفی نام و موقعیت این سوال برای شناخت بهتر از شما و تجربیات کاری

های تان شروع کنید، سپس به تجربیات مرتبط با شغل موردنظر اشاره کرده و مهارتشغلی فعلی
هایی که مرتبط با موقعیت شغلی هستند،  تان را بیان کنید. به طور خلاصه و با تمرکز روی ویژگیکلیدی

 .صحبت کنید



 "خواهید در این شرکت کار کنید؟چرا می" .2
های آن آگاهید. اید و از اهداف، فرهنگ سازمانی یا پروژهنشان دهید که درباره شرکت تحقیق کرده

ها و تجربیات خود به موفقیت شرکت کمک کنید. این سوال توانید با مهارتاشاره کنید که چطور می
دهنده دهنده انگیزه و تعهد شماست، بنابراین سعی کنید دلایل مشخصی ارائه دهید که نشاننشان

 .علاقه واقعی شما به شرکت باشد

 ".نقاط قوت و ضعف خود را توضیح دهید" .3
های فنی، هایی که به شغل مرتبط هستند تمرکز کنید، مثلًا مهارتبرای نقاط قوت، روی ویژگی

هایی را انتخاب کنید که های ارتباطی یا مدیریت زمان. برای نقاط ضعف، سعی کنید ویژگیتوانایی
کنید. مثلًا بگویید: "یکی از نقاط ها کار میکمتر به شغل مربوط باشند و نشان دهید که روی بهبود آن

های کارگیری روشضعف من این بود که گاهاً در مدیریت چند کار همزمان چالش داشتم، اما با به
 ".مدیریت زمان این مهارت را بهبود دادم

 "چرا شغل قبلی خود را ترک کردید؟" .4
از انتقاد مستقیم از کارفرمای قبلی خودداری کنید و روی دلایل مثبت تمرکز کنید. مثلًا ممکن است به 

های خود باشید. برای مثال، های رشد بیشتر یا تطبیق بهتر با مهارتهای جدید، فرصتچالشدنبال  
های بگویید: "به دنبال محیطی بودم که بتوانم دانش و تجربیات خود را بهتر به کار بگیرم و در پروژه

 ".برانگیزتری فعالیت داشته باشمچالش

 "بینید؟کجا خودتان را در پنج سال آینده می" .5
خواهید در مسیر رشد و پیشرفت به اهداف شغلی خود اشاره کنید و توضیح دهید که چگونه می

دهنده تعهد شما به حوزه شغلی و شغلی خود حرکت کنید. بهتر است اهدافی مطرح کنید که نشان
تان برای پیشرفت باشد. برای مثال: "هدفم این است که در پنج سال آینده بتوانم به یکی از انگیزه

 ".ها نقش مؤثرتری ایفا کنماعضای کلیدی تیم تبدیل شوم و در زمینه مدیریت پروژه

 "کند؟چه چیزی شما را از دیگران متمایز می" .6
های ارتباطی یا کند، مانند توانایی حل مسئله، مهارتهایی اشاره کنید که شما را متمایز میبه ویژگی

های ای که در مدیریت تیمتجربیات خاص در یک حوزه مرتبط. برای مثال: "به دلیل تجربه
توانم به بهبود کارایی تیم و موفقیت  ای که در حل مسائل پیچیده دارم، میای دارم و تواناییچندوظیفه

 ".ها کمک کنمپروژه

 ".هایی که در شغل قبلی داشتید توضیح دهید و چطور آن را حل کردیددر مورد یکی از چالش" .7
اید. بهتر است توضیح دهید چگونه با یک مثال از یک چالش واقعی ذکر کنید که موفق به حل آن شده

دهد که شما آن چالش مواجه شدید، چه اقداماتی انجام دادید و نتیجه چه بود. این سوال نشان می
 .های درستی بگیرید و به نتایج مطلوب برسیدتوانید تحت فشار تصمیممی

 "توانید تحت فشار کار کنید؟آیا می" .8
اید بیان ای که در شرایط پرفشار کار کردهتوانید مثال مشخصی از تجربهبه جای یک پاسخ کوتاه، می



کنید. توضیح دهید که چگونه تحت فشار تمرکز خود را حفظ کردید و توانستید وظایف خود را به 
 .خوبی انجام دهید

 
 این دو سوال که از خودم همیشه پرسیدن!

 کنید؟اگر با همکار خود اختلاف نظر داشته باشید، چطور رفتار می

 :کارفرما به دنبال اطمینان از توانایی شما در کار گروهی و حل تعارضات است

های مختلف بررسی کنیم. معتقدم که کنم با همکارم گفتگو کرده و موضوع را از زاویهدر ابتدا سعی می" •
 ".حل مشترکی رسیدتوان به راهبا ارتباطات موثر می

 آیا سوالی از ما دارید؟

 :مندی و شناخت شما از شرکت است. برخی سوالات پیشنهادیدهنده علاقهداشتن سوالات خوب نشان

 "فرهنگ کاری شرکت شما چگونه است؟" •

 "مدت و بلندمدت تیم یا دپارتمان چیست؟اهداف کوتاه" •

 "های توسعه شغلی و آموزشی برای کارکنان وجود دارد؟فرصت" •

های شما را به بهترین شکل ممکن نشان ای باشند که توانمندیهای شما باید صادقانه، مثبت و به گونهپاسخ
ها با آمادگی کافی دهی به آنشوند، و پاسخهای شغلی مطرح میاین سوالات معمولًا در مصاحبه .دهند

 .تواند اعتماد به نفس شما را افزایش داده و شانس موفقیتتان را بیشتر کندمی



 نکات و حقایق بسیااار کاربردی و یک جمع بندی
مصاحبه استخدامی یکی از مراحل حیاتی در فرآیند جذب نیرو است که تأثیر زیادی در انتخاب بهترین نامزد 

 برای یک موقعیت شغلی دارد. 

 
 کاربرد مصاحبه استخدامی

های نامزدها های فردی، شخصیت و انگیزهکنند تا از توانمندیها کمک میهای استخدامی به سازمانمصاحبه
 :مطلع شوند. برخی از کاربردهای مصاحبه استخدامی عبارتند از

های دهند که دانش و مهارتها به کارفرمایان اجازه میهای فنی و تخصصی: مصاحبهارزیابی مهارت •
 .عملی افراد را بررسی کنند

ها و فرهنگ سازمانی ها فرصتی برای سنجش تطابق فرد با ارزششناخت فرهنگ سازمانی: مصاحبه •
 .کنندفراهم می

توانند به ارزیابی نحوه بیان و ارتباطات های حضوری و تلفنی میهای ارتباطی: مصاحبهارزیابی مهارت •
 .فرد کمک کنند

 های استخدامیآمارهای مربوط به مصاحبه

 .گیرندمصاحبه تصمیم اولیه خود را میدقیقه اول  5درصد کارفرمایان در طول  50بیش از  •
های استخدامی را کاهش درصد از هزینه 30های تلفنی برای غربالگری اولیه نامزدها تا مصاحبه •

 .دهدمی
 .های ساختاریافته نرخ موفقیت بالاتری در انتخاب افراد مناسب برای شغل دارندمصاحبه •



 حقایق جالب

 .انددرصدی داشته 200های آنلاین در دوران پساکرونا رشد مصاحبه •
 .گیرندکنندگان در بسیاری از موارد تحت تأثیر نحوه پوشش و ظاهر اولیه فرد قرار میمصاحبه •

 


